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1. CONTEXTUALIZACION E XUSTIFICACION DO PLAN.

A escola é un lugar privilexiado de convivencia. E un espazo de crecemento, de encontro, de
aprendizaxe, de experiencias compartidas, de cofiecemento dos outros e de descubrimento do
mundo. Na escola, como nun microcosmos, reproducense as situaciéns conflitivas da sociedade,
pero tamén as posibilidades de superaciéon e integracion que favorecen os ambientes

educativos.

n u 4

As noticias vinculan con frecuencia as palabras “violencia”, “acoso” e “fracaso” a escola. Fronte
a elas, temos que falar de prevencién, motivacidon, comunicacién e mediadores, de obxectivos,
proxectos e experiencias, de profesores, alumnos e companeiros. As novas situacions que vive
a escola poden ser foco de conflitos, pero son tamén oportunidades para aprender, para o cal

debemos aplicar as medidas axeitadas de deteccidn e prevencidn destes conflitos.

Os nenos e nenas que medren, aprendan e maduren xuntos nun ambiente educativo de
convivencia sa, seran cidadans capaces de asumir as diferenzas, respectar aos outros, dialogar e
convivir. Este é o obxectivo primordial do noso Centro, lograr a través da atencién na “piedade
e nas letras” un clima de convivencia baseado no respecto e na comunicacidn fluida e aberta

entre todos os membros da comunidade educativa.

Consideramos, pois, necesario construir unha escola inclusiva, que favoreza a participacién e
implicaciéon dos distintos sectores da comunidade educativa, na que se respire un clima de
convivencia harmadnico, que sexa facilitador do traballo escolar, onde todos se sintan seguros e
respectados. Dende estes principios basicos, inculcaremos nos nosos alumnos valores cristians
e humanos de solidariedade, non violencia, xustiza, tolerancia e liberdade, coa fin de ofrecer un

servizo educativo de gran calidade.

Estes obxectivos necesitan do traballo conxunto da comunidade educativa e de todos os apoios
posibles xa que a unién é imprescindible para establecer un procedemento sostible de mellora
nos centros, para conxugar un procedemento tan tradicional como a sancidén con outro menos

aplicado como a mediacidn, permitindo unha resolucién pacifica dos conflitos.

Pagina 3 de 27



&, | colexio Estrada dos Fortes n° 10, 15011 A Coruna eduqatia

\\

whe ) & rs s . e
£ W 2| CALASANZ Tel.: 981 25 36 84 | Fax: 981 25 40 29
',(l“"“';\\& PP. ESCOLAPIOS www.escolapiosacoruna.es
A CORUNA CENTRO PRIVADO CONCERTADO

"
Gazny

2. MARCO LEXISLATIVO AUTONOMICO.
O marco lexislativo autondmico, relacionado coa convivencia escolar e recollido na Estratexia de
Convivencia escolar 2025 da comunidade autdnoma de Galicia é o seguinte:

e Lei11/2007, do 27 de xullo, galega para a prevencidon e o tratamento integral de violencia
de xénero.

e Lei4/2011, do 30 de xufio, de convivencia e participacion da comunidade educativa.

e Decreto 229/2011, do 7 de decembro, polo que se regula a atencién a diversidade do
alumnado dos centros docentes da Comunidade Autéonoma de Galicia.

e Lei2/2014, do 14 de abril, pola igualdade de trato e a non discriminacion de lesbianas, gays,
transexuais, bisexuais e intersexuais en Galicia.

e Decreto 8/2015, do 8 de xaneiro, que desenvolve a Lei 4/2011, define a convivencia escolar.

e Resolucion do 3 de xullo de 2018, da Direccion Xeral de Educaciéon, Formacion Profesional
e Innovacién Educativa, pola que se ditan instruciéns para o apoio a creacién e ao
funcionamento das escolas de nais e pais reguladas pola Lei 4/2011, do 30 de xufio, de
convivencia e participaciéon da comunidade educativa.

e Instrucion do 6 de setembro de 2019, da Direccion Xeral de Educacion, Formacion
Profesional e Innovacién Educativa, para a elaboracién de plans de igualdade no curso
2019/2020, nos centros docentes sostidos con fondos publicos de niveis non universitarios
da Conselleria de Educacion, Universidade e Formacion Profesional.

e Orde do 8 de setembro de 2021 pola que se desenvolve o Decreto 229/2011, do 7 de
decembro, polo que se regula a atencién a diversidade do alumnado dos centros docentes
da Comunidade Auténoma de Galicia.

e Artigo 44 da Lei 5/2024 do 27 de decembro, de medidas fiscais e administrativas.

3. ANALISE DA SITUACION DE CONVIVENCIA NO CENTRO.

O Centro Educativo Privado Concertado COLEXIO CALASANZ - PP. ESCOLAPIOS esta ubicado na
cidade da Corufia, Estrada dos Fortes 10. Atdépase situado no angulo N-NO da cidade, na zona

de San Pedro de Visma, contiguo ao barrio de "Los Rosales".

Este centro escolar, ten como nucleos poboacionais mais pretos os constituidos polos barrios de
Labafiou, Cidade Escolar, San Pedro de Visma e "Los Rosales". Esta referencia xeografica vese

ampliada & hora de analizar a zona de influencia recofiecida polo Delegacién Provincial da Conselleria
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de Educacién da Coruia para o centro, polo que tamén haberia que ter en conta os barrios do

Ventorrillo e San Roque.

A poboacién deste barrio é, na sia maioria, de clase social media. A zona de influencia é unha
mestura de grupos de vivendas sociais de clase media-baixa. Apréciase un envellecemento

progresivo da poboacién e un descenso gradual da natalidade.

E favorable cara a convivencia, o caracter familiar deste centro educativo, onde as familias estan moi
presentes na actividade e funcionamento do Colexio, tamén favorecido polas actividades
relacionadas cos departamentos de Pastoral e Accién Social.

Tamén é positivo para un mellor funcionamento da convivencia, o cardcter mais permanente e
estable do profesorado na comunidade educativa, o que favorece o cofiecemento e comunicacion

coas familias e alumnado.

Polo tanto, a conflitividade xeral é baixa, detectandose rapidamente os incidentes ou desviacidns da
norma polo profesorado ou demais membros da comunidade educativa, e establecendo as medidas

de actuacion oportunas.

4. OBXECTIVOS PARA ACADAR A IMPLICACION DOS DISTINTOS SECTORES DA COMUNIDADE
EDUCATIVA

e Favorecer o cofiecemento do Plan de Convivencia

Poranse en marcha as seguintes estratexias para realizar a comunicacién e difusién do

Plan:

1. Revisar de maneira anual por parte dos equipos docentes, do grupo de traballo e do
EDE o Plan de Convivencia e os documentos de Normas de Organizacion e Funcionamento

(NOF) e o Regulamento de Réxime Interno (RRI).
2. Dar a coiiecer o Plan de Convivencia a través do muro das familias de EDUCAMOS.
3. Informar ao principio de curso o Plan de Convivencia @ comunidade educativa.

4. Dedicar unha sesion de PAT & presentacion do Plan de Convivencia ao alumnado.

e Posibilitar que os distintos compofentes da comunidade educativa poidan portar

suxestions na elaboracion do Plan.
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1. Incluir nas enquisas algun item referido ao Plan de Convivencia.

2. Pasartrimestralmente en cada titoria unha avaliacidon do clima de convivencia escolar
(en 52 y 62 de Educacidn Primaria, na ESO e Bacharelato). Farase a través dun

formulario (FORMS).

3. Revisar, por parte do grupo de traballo de Convivencia, a informacién acadada a
través das enquisas realizadas ao remate do curso anterior e ao final do trimestre a
partir dos datos procedentes das diferentes titorias, da CCP e da direccidn de etapa

ou xefatura de estudos.

4. Nas xornadas de revisién ou preparacién do curso ter unha xuntanza por equipos
docentes para tratar os resultados que sobre a convivencia escolar se tefian e propor

suxestiéns ao Plan do seguinte curso.

e Favorecer a andlise e a proposta de suxestiéns ao Plan de Convivencia por parte do

Consello Escolar.

5. OBXECTIVOS XERAIS E ESPECIFICOS DO PLAN DE CONVIVENCIA

O Plan de Convivencia ten uns obxectivos xerais baseados na Lei 4/2011 e no Decreto 8/2015, e
tamén uns obxectivos especificos derivados da andlise previa de conflitividade do centro,

e adaptados a realidade do noso centro.

Obxectivos Xerais

e Facilitarlles aos érganos de goberno e ao profesorado instrumentos e recursos en relacién
coa prevencion da violencia e a mellora da convivencia no centro.

e Concienciar e sensibilizar 4 comunidade educativa sobre a importancia dunha adecuada
convivencia escolar e sobre os procedementos para mellorala e acadar un ambiente
educativo que permita o dptimo aproveitamento dos recursos que a sociedade pon a
disposicion do alumnado.

e Fomentar nos centros educativos os valores, as actitudes e as practicas que permitan
mellorar o grao de aceptacidon e cumprimento das normas e avanzar no respecto 4

diversidade e no fomento da igualdade entre homes e mulleres.
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e Facilitar a prevencidn, a deteccion, o tratamento, a xestion e a resolucion dos conflitos que
se poidan producirse no centro e aprender a utilizalos como fonte de experiencia e
aprendizaxe.

e Facilitar a prevencién, deteccién e eliminacién de todas as manifestaciéns de violencia,
especialmente do acoso escolar, da violencia de xénero e das actitudes e comportamentos
xendfobos e racistas.

e Facilitar a conciliacion ou a mediacion para a resolucién pacifica dos conflitos.

e Contribuir desde o dmbito da convivencia @ adquisicion das competencias clave para 3
aprendizaxe permanente.

e Fomentar e facilitar a participaciéon, a comunicacion e a cooperacidon das familias no
mantemento da convivencia nos centros docentes.

e Establecer, incrementar e consolidar as relacions con entidades e instituciéns do contorno
gue contriblan & construcién de comunidade educadora e a unha convivencia de calidade

gue potencia os dereitos e as liberdades fundamentais.

Obxectivos Especificos

e Lograr a través da atencidon na “Piedade e Letras” un clima de convivencia baseado no
respecto e na comunicacion fluida e aberta entre todos os membros da Comunidade
Educativa.

e Mellorar os mecanismos de deteccidn, prevencion e xestion dos conflitos dende o didlogo
e a mediacidn no noso Centro.

e Favorecer o coifiecemento do Plan de Convivencia a toda a comunidade educativa,
especialmente as familias e alumnado, a través do Muro das Familias e a través de sesidons
de titorias nas aulas (incluidas no PAT).

e Facer un seguimento do Plan, e posibilitar que os distintos compofentes da comunidade

educativa poidan aportar suxestions de mellora ao Plan de Convivencia.

6. PERSOA COORDINADORA DE BENESTAR E CONVIVENCIA.

Na Orde do 23 de agosto de 2023 establécese a figura da persoa coordinadora de benestar e
convivencia nos centros docentes de Galicia. Esta persoa sera designada pola direccién do centro,
actuando baixo a sua supervisidn, e tera funcidns especificas en materia de convivencia escolar.

Para o curso 24/25, a persoa coordinadora de benestar e convivencia sera Almudena Cotelo. Tal e
Pagina 7 de 27
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como recolle a lexislacion vixente, a persoa coordinadora dispord, dentro do seu horario, de duas

horas semanais para a xestions derivadas deste posto.

As funciéns da persoa coordinadora son as seguintes:
a) En coordinacién co equipo directivo:

- Coordinar o Plan de Convivencia e colaborar na sua dinamizacién xunto coa
Comisidn de convivencia do centro.

- Fomentar o uso de métodos alternativos na resolucion pacifica dos conflitos entre
o persoal do centro e o alumnado, para o cal velard, entre outras accidns, pola
incorporacién e tratamento no Plan de Accidén Titorial (PAT) de contidos
relacionados coas habilidades sociais, a intelixencia emocional, a autoestima, a
resolucidn pacifica de conflitos, a mediacién e as dinamicas de grupo.

- Identificarse ante o alumnado, ante o persoal do centro educativo e, en xeral, ante
a comunidade educativa, como principal referente das comunicaciéns relacionadas
con posibles casos de violencia no propio centro ou na sua contorna.

- Informar o persoal do centro sobre os protocolos de prevencién e proteccion de
calquera forma de violencia existente na sua localidade ou na sia comunidade
auténoma.

- Promover, en situacidns que supofian un risco para a seguridade das persoas
menores de idade, a comunicacidn inmediata por parte do centro educativo 3s
forzas e corpos de seguridade do Estado.

- Promover plans de formacién en materia de prevencién, deteccion precoz e
proteccion da infancia e adolescencia, dirixidos tanto ao persoal que traballa nos
centros educativos como ao alumnado e as suas familias ou as persoas titoras legais,
con especial atencién ao persoal do centro que actla como titoras e titores, e a
adquisicion, por parte do alumnado, de habilidades para detectar e responder a
situaciéns de violencia.

- Promover no centro docente unha alimentacién saudable e nutritiva que permita
ao alumnado, especialmente ao mdis vulnerable, ter unha alimentacién equilibrada.

- Promover, en situacidns que poidan implicar un tratamento ilegal de datos persoais
das persoas de menores de idade, a comunicacién inmediata por parte do centro

educativo, con cofiecemento da persoa delegada de proteccién de datos da
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conselleria con competencias en materia de educacién, & Axencia Espafiola de

Proteccidn de Datos.

b) En coordinacién co departamento de orientacion:

- Promover medidas que garantan o maximo benestar da infancia e da adolescencia,
asi como a cultura do bo trato, coordinando actuacidns, que se realizaran no centro
e desde a titoria, promotoras de valores democraticos de convivencia, negociacién
e didlogo e cultura de paz.

- Colaborar no desefio e desenvolvemento de programas facilitadores de deteccion
de dificultades de convivencia e de relacion.

- Fomentar o respecto polo alumnado con discapacidade ou calquera outra
circunstancia de especial vulnerabilidade ou diversidade.

- Coordinar, de acordo cos protocolos establecidos, os casos que requiran
intervencidn por parte dos servizos sociais competentes, debendo comunicalo &s
autoridades correspondentes, se se valora necesario, e sen prexuizo do deber de
comunicacion nos casos legalmente previstos.

- Promover a participacion das familias informdndoas e asesorandoas, en especial no

relacionado coa convivencia democratica e o benestar.

c) En coordinacion coa ANPA:
- Promover plans de formacién en materia de prevencidn, detecciéon precoz e
proteccion da infancia e a adolescencia, dirixidos as persoas proxenitoras e a quen

exerza funcidn de tutela, garda ou acollemento.

As accidns levadas a cabo pola persoa coordinadora de benestar e convivencia, para desenvolver
estas funcions, estaran recollidas no Plan de Traballo da mesma. Este documento, recollerase na
PXA, como anexo a este Plan de Convivencia e estara visible na carpeta da nube do grupo de traballo

de Convivencia (para o Claustro) e no muro das familias para a sua consulta.
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7. GRUPO DE TRABALLO DE CONVIVENCIA.

Dende a elaboracién do Plan de Convivencia, hai un grupo de profesores que supervisan e avalian a
implementacién do Plan de Convivencia no Centro, e que forman o Grupo de Traballo de Convivencia.
Neste grupo de traballo, ademais de revisar a conflitividade do centro, na medida do posible, de xeito
trimestral, faise un seguimento da aplicacidon do Plan, e as accidns que son propostas dirixense a
todos os sectores e &mbitos do centro.

Esta formado por profesorado de distintas etapas educativas cun cofiecemento amplo do
funcionamento do colexio. Neste grupo de traballo, recompilase informacién de primeira man do
ambiente do centro, e constitle un grupo mais operativo e dindmico, no caso de existir algin conflito
na comunidade escolar.

A Comisién de Convivencia, debe ter as caracteristicas sinaladas no Decreto 8/2015, con
representantes de toda a comunidade educativa, e garante unha analise da conflitividade e
reflexiona sobre a situacidn do Colexio en relacién a convivencia.

A Comisidn de Convivencia, reunirase tres veces ao ano, sera designada polo Consello Escolar, e

estara formada por:

- Un/ha alumno/a.

- Un representante das familias.

- Un membro do PAS.

- Un/ha profesor/a.

- Un representante da titularidade.

- O/a Director/a Xeral, que presidird a Comision de Convivencia.
Como funcidns mais relevantes, estan as de:

- Elaborar o Plan de Convivencia e revisalo cada ano.

- Informar duas veces ao ano ao Consello Escolar da evolucién do Plan de Convivencia.

- Propofier persoas para o Equipo de Mediacion.

- Elaborar unha Memoria Anual, analizando os incidentes na convivencia e promovendo
accions para mellorala. Esta Memoria sera presentada ao Consello Escolar e tamén a
Inspeccién Educativa.

Estas funcidns, estan asumidas polos titores, os equipos docentes, as CCPs e o Grupo de Traballo

de Convivencia.
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8. A MEDIACION ENTRE IGUAIS: PROGRAMA DE ALUMNADO AXUDANTE.

Para favorecer a mediacidn entre iguais, desenvolverase o Programa de Alumnado axudante.
Tratase dunha proposta que pretende contribuir & mellora do clima de convivencia do noso Colexio.
Pretendemos dar resposta as necesidades de seguridade, procurando un ambiente de respecto
mutuo e de non violencia, as necesidades sociais e as necesidades de estima, fortalecendo un sentido
de pertenza e de cohesién grupal, e ds necesidades de autorrealizaciéon, para todo aquel alumnado

gue participa de forma activa no Programa.

O Programa consiste en crear un grupo de alumnos/as nos diferentes cursos e grupos da ESO e BAC
gue tefian funcidns especificas en relacidn ao seu grupo de iguais. Estas funcidns poderian ser moitas,

por exemplo:
1. Mediar en conflitos entre iguais.
2. Axudar a compafieiros/as que tefian problemas para integrarse.
3. Dar a benvida ao alumnado novo.
4. Axudar ao alumnado novo a integrarse no grupo-clase.
5. Colaborar na transicidn de etapa de EP (Educacién Primaria) 4 ESO.
6. Participar na charla de transicién de etapa de EP a ESO.
7. Realizar algun proxecto/concurso para mellorar a convivencia no Colexio.

8. Colaborar en actividades organizadas desde os diferentes departamentos (Departamento

de Pastoral, Departamento de Accién Social e Departamento de Orientacién Educativa).

No caso concreto do noso centro, o Programa de Alumnado Axudante desenvdlvese na etapa da ESO,
coa colaboracion de alumnado axudante de 12BACH; no curso 24/25 as mediacidns seran realizadas
de forma simultdnea por 2 alumnos/as axudantes (proposta de mellora 3 recollida na memoria de

convivencia do curso 23/24).

9. PROCEDEMENTOS DE ACTUACION ORIENTADOS A PREVENCION DE CONFLITOS E A
CONSECUCION DUN ADECUADO CLIMA DE CONVIVENCIA NO CENTRO.

1. Elaborar sesiéns de titoria para presentar a importancia dunha adecuada convivencia
escolar e facer carteis sensibilizadores, asi como desenvolver campafias de sensibilizacion
no eido da non discriminacién e o respecto 4 diversidade e 4 diferenza.

2. A través do PAT favorecer a reflexién sobre a marcha da convivencia, implicando ao
Pagina 11 de 27
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alumnado no establecemento de normas de clase.

Desenvolver titorias sobre intelixencia emocional (habilidades sociais, empatia,
autorregulacidn, autocofiecemento e motivacién) en todas as etapas educativas.

Asistir de forma activa no patio ao alumnado nas gardas de recreo.

Propofier ao claustro de profesores formacidn especifica sobre resolucién de conflitos e
disciplina positiva.

Identificar nos diferentes grupos ao alumnado con mdis habilidades sociais para mediar
nos conflitos que poidan xurdir no grupo a través do Programa de Alumnado Axudante.
Potenciar nas entrevistas individuais cos alumnos que se vexan como protagonistas
dun clima de convivencia no centro.

Favorecer dindamicas de traballo cooperativo (xogos cooperativos, dindmicas de titoria...).
Incluir ao seminario de Educacién Fisica na programacién da materia actividades que
traten de maneira especial o respecto ds normas, o compafieirismo...

Celebrar especialmente as campanias dos distintos departamentos relacionados coa paz e
a solidariedade, asi como promover a conmemoracion de datas importantes en relacién
ao respecto e a igualdade das persoas.

Facer consciente ao alumnado da importancia do perfil de alumnado axudante e dos
delegados.

Xuntanza trimestral da direccidn de etapa, xefatura de estudos ou coordinadores de ciclo
das CCPs cos delegados de curso.

Desenvolver o proxecto de patios inclusivos, coa colaboracién do DOE.

Ampliar o proxecto de patios inclusivos a etapa de Educacion Infantil (proposta de mellora

5 recollida na memoria de convivencia do curso 23/24).

10. DEREITOS E DEBERES DOS MEMBROS DA COMUNIDADE EDUCATIVA EN CANTO A
CONVIVENCIA ESCOLAR.

seguintes:

Segundo a Lei 47/2011 do 30 de xufio, os dereitos e deberes da comunidade educativa son os

Dereitos e deberes das nais e pais ou dos titores cando corresponda.

1. As nais e pais ou titores, en relacién coa educacion dos seus fillos e fillas, son titulares dos

seguintes dereitos de convivencia e participacion, sen prexuizo dos establecidos nas leis
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organicas de educacioén:

Ser respectados e recibir un trato adecuado polo resto da comunidade educativa.
Estar informados sobre o progreso da aprendizaxe e integracidn socio- educativa
dos seus fillos e fillas, para o que se lles facilitard o acceso ao profesorado e aos
membros dos equipos directivos dos centros docentes.

Recibir informacién sobre as normas que regulamentan a convivencia nos centros
docentes.

Ser escoitados, nos termos previstos por esta lei, nos procedementos disciplinarios
para a imposicién de medidas correctoras de condutas contrarias 4 convivencia dos
seus fillos e fillas.

Participar no proceso educativo a través de consultas e outros procedementos de

participacién directa que estableza a Administracién educativa.

2. Asi mesmo, como primeiros responsables da educacién dos seus fillos e fillas, tefien os

seguintes deberes:

a.

Cofiecer, participar e apoiar a evolucién do seu proceso educativo, en colaboracion
co profesorado e cos centros docentes.

Cofiecer as normas establecidas polos centros docentes, respectalas e facelas
respectar, asi como respectar e facer respectar a autoridade e as indicacidns ou
orientaciéns educativas do profesorado no exercicio das slias competencias.
Fomentar o respecto polos restantes compofentes da comunidade educativa.
Colaborar cos centros docentes na prevencidn e correccidn das condutas contrarias

as normas de convivencia dos seus fillos e fillas.

Dereitos e deberes do alumnado

1. Recofiécenselle ao alumnado os seguintes dereitos basicos de convivencia escolar, sen

prexuizo dos establecidos nas leis organicas de educacién:

a) Recibir unha formacién integral e coeducativa que contribla ao pleno desenvolvemento

da sua personalidade nun ambiente educativo de convivencia, liberdade e respecto

mutuo.

b) Respectar a sUa identidade, integridade e dignidade persoais.

o Protexelos de maneira integral contra toda agresion fisica ou moral, e en particular
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contra as situacions de acoso escolar.

d) Participar directamente no proceso educativo cando sexa consultado pola
Administracion educativa.

e) Participar na confeccién das normas de convivencia e na resolucién pacifica de conflitos

e, en xeral, participar na toma de decisidns do centro en materia de convivencia.

2. Son deberes basicos de convivencia do alumnado:

a) Participar e colaborar na mellora da convivencia escolar e na consecuciéon dun adecuado
clima de estudo no centro respectando o dereito dos seus comparieiros e compafieiras
a educacién.

b) Respectar a dignidade e as funcidns e orientacions do profesorado no exercicio das suas

competencias, reconecéndoo como autoridade educativa do centro.

¢) Respectar a liberdade de conciencia, as conviccions relixiosas e morais, a igualdade de
dereitos entre mulleres e homes e a dignidade e intimidade dos restantes membros da
comunidade educativa.

d) Respectar as normas de organizacidn, convivencia e disciplina do centro docente.

e) Conservar e facer un bo uso das instalacions e dos materiais do centro.

f) Intervir, a través das canles regulamentarias, en todo aquilo que afecte & convivencia
dos seus respectivos centros docentes.

g) Seguir as directrices do profesorado respecto da sta educacién e aprendizaxe.

h) Asistir a clase con puntualidade e co material preciso.

Dereitos e deberes do profesorado

1. Ao profesorado, dentro do marco legal establecido e dmbito da convivencia escolar,

recofiécenselle os seguintes dereitos:

a) Ser respectado, recibir un trato adecuado e ser valorado polo resto da comunidade

educativa e pola sociedade en xeral no exercicio das suas funciéns.

b) Desenvolver a sta funcidon docente nun ambiente educativo adecuado no que se

preserve en todo caso a sua integridade fisica e moral.
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¢) Participar e recibir a colaboracidn necesaria para a mellora da convivencia escolar e da

educacion integral do alumnado.

d) Recofiecer as facultades precisas para manter un adecuado ambiente de convivencia

durante as clases e as actividades e os servizos complementarios e extraescolares.
e) Protexelo xuridicamente de maneira adecuada as funcidns docentes.

f) Participar directamente no proceso educativo cando sexa consultado pola

Administracion educativa.

g) Acceder & formacién necesaria na atencién a diversidade e na conflitividade escolar e
recibir os estimulos axeitados para promover a implicacion do profesorado en
actividades e experiencias pedagdxicas de innovacion educativa relacionadas coa

convivencia e a mediacioén.
2. Son deberes do profesorado:

a) Respectar e facer respectar as normas de convivencia escolar e a identidade, integridade

e dignidade persoais de todos os membros da comunidade educativa.

b) Adoptar as decisidons oportunas e necesarias para manter un adecuado ambiente de
convivencia durante as clases e as actividades e os servizos complementarios e
extraescolares, corrixindo, cando lle corresponda a competencia, as condutas contrarias
a convivencia do alumnado ou, no caso contrario, pofiéndoas en cofiecemento dos

membros do equipo directivo do centro.

¢) Colaborar activamente na prevencidn, deteccion e erradicacion das condutas contrarias

a convivencia e, en particular, das situacions de acoso escolar.

d) Informar aos pais e nais ou titores sobre o progreso da aprendizaxe e integracion
socioeducativa dos seus fillos e fillas, cumprindo as obrigas de dispofiibilidade dentro do
horario establecido no centro para a atencidn a aqueles que lle impofia a normativa

aplicable.

e) Informar aos responsables do centro docente e, de ser o caso, 4 Administracidn
educativa das alteracions da convivencia, gardando reserva e sixilo profesional sobre a

informacidn e as circunstancias persoais e familiares do alumnado.
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Dereitos e deberes do persoal de administracion e de servizos

1. Ao persoal de administracion e de servizos dos centros docentes, dentro do marco legal
establecido e no dmbito da convivencia escolar, recofiécenselle os seguintes dereitos:
a) Ser respectado, recibir un trato adecuado e ser valorado polo resto da comunidade
educativa e pola sociedade en xeral no exercicio das stas funcions.
b) Desenvolver as sdas funciéons nun ambiente adecuado no que se preserve en todo caso
a sua integridade fisica e moral.

o Participar, no exercicio das suas funciéns, na mellora da convivencia escolar.
d) Protexelo xuridicamente de maneira adecuada &s suas funciéns.

e) Participar directamente no proceso educativo cando sexa consultado pola

Administracion educativa.

2. Son deberes do persoal de administracion e de servizos:

a) Respectar e colaborar, no exercicio das suas funcidns, para facer que se respecten as
normas de convivencia escolar e a identidade, integridade e dignidade persoais de todos
os membros da comunidade educativa.

b) Colaborar activamente na prevencion, deteccion e erradicacion das condutas contrarias
a convivencia e, en particular, das situaciéns de acoso escolar.

o9 Informar aos responsables do centro docente e, de ser o caso, a Administracién
educativa das alteracions da convivencia, gardando reserva e sixilo profesional sobre a
informacidn e as circunstancias persoais e familiares do alumnado.

d Gardar sixilo e confidencialidade respecto das actuacions relacionadas co ambito

educativo das que tefia cofiecemento.

11. CRITERIOS DE ACTUACION RESPECTO AO ALUMNADO QUE PRESENTA ALTERACIONS
CONDUTUAIS QUE DIFICULTAN A CONVIVENCIA ESCOLAR E NORMAS E PROCEDEMENTOS DE
RESOLUCION DE CONFLITOS.

Preséntase un proceso que ten como lifias transversais a mediacion, a reeducacion e a resolucion
de conflitos mediante diversas intervencidns procesadas que posibiliten un acompafiamento
individualizado ao alumnado. Ver, xunto co Plan de convivencia, o documento anexo Normas de

Organizacion, Funcionamento e Convivencia (NOFC).
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En relacién ao uso dos dispositivos mdbiles, prohibese o uso de teléfonos mébiles e outros
dispositivos electrénicos empregados como mecanismo de comunicacion, durante os periodos
lectivos e non lectivos da xornada escolar. Incluindo entradas e saidas do centro, tempos de

recreo, tempos de comedor escolar e as actividades complementarias e extraescolares.

12. ACOSO ESCOLAR: DEFINICION E TIPOS DE ACOSO.

12.1. DEFINICION DE ACOSO:

No Protocolo para a prevencion, deteccidn e tratamento do acoso escolar e ciberacoso definen
0 acoso escolar coma calquera forma de vexacién ou malos tratos continuados no tempo
recibida por un alumno ou unha alumna por parte dun, dunha ou de mais iguais, de caracter
verbal, fisico ou psicoldxico, incluido o illamento ou baleiro social, con independencia do lugar
onde se produza. Teran a mesma consideracién as condutas realizadas a través de medios
electronicos, telematicos ou tecnoléxicos que tefian causa nunha relacién que xurda no
ambito escolar

O ciberacoso é unha modalidade de acoso producido a través das TRIC, como poden ser a
mensaxeria instantanea, as redes sociais ou internet en xeral. Pode incluir a difusién de rumores
através darede, a publicacion de informacion falsa, a suplantacién da identidade, o acoso sexual
ou o envio de mensaxes ameazantes, humillantes ou insultantes a través de internet, entre
outros comportamentos.

Moitas das accidons vinculadas ao ciberacoso, sempre que sexan cometidas coa intencion de
acosar directamente a vitima ou de incentivar o acoso por parte doutras persoas, poden ser
consideradas delitos. Algiins exemplos son os seguintes:

- Publicacidn de imaxes comprometidas ou de datos delicados.

- Creacion de perfis falsos.

- Alta da vitima en servizos en lifia.

- Obtencién das claves persoais suplantando a identidade da vitima.

- Roubo de sesidns abertas en equipamentos compartidos.

- Creacion ou publicacién de informaciéon ou imaxes de caracter vexatorio a través da

intelixencia artificial.
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12.2. CARACTERISTICAS DO ACOSO:

O acoso e o ciberacoso escolar presentan unhas determinadas caracteristicas que serviran como
indicadores para os diferenciar e os identificar correctamente. Cémpre ter en consideracion que,
en tanto que nalgunhas ocasidns é sinxelo determinar a existencia de acoso ou ciberacoso
escolar, noutras, a lifia que separa estas situaciéns das que non o son é difusa e dificil de definir
con precisién. Non sempre a aparicion de certas caracteristicas do acoso ou do ciberacoso
escolar aseguran que algin destes se estea a producir. Por iso, para determinar se hai ou non
acoso ou ciberacoso escolar compre analizar globalmente as circunstancias de cada caso, as
repercusions da problematica creada para as persoas implicadas e a sua evolucién no tempo,
para poder emitir un xuizo de valor concluinte e fundamentado respecto da existencia ou non
de acoso. Deseguido, describense algunhas das suas posibles caracteristicas, sendo a
continuidade no tempo unha condicidon indispensable para ser considerado acoso ou
ciberacoso escolar:

- Desigualdade: desequilibrio de poder fisico, psicoldxico, numérico e/ou social, incluindo o
derivado do dominio das TRIC, entre a vitima e a persoa acosadora, de xeito que a vitima
non sexa quen de defenderse.

- Intencionalidade: Exprésase na intenciéon consciente de facer dano (fisico, verbal ou
psicoldéxico) a unha persoa co obxectivo de convertela en vitima. Non se trata dun descoido
nin dun acto fortuito.

- Personalizacién: Os ataques producense cara a unha mesma persoa, que é colocada desta
forma nunha situacién de indefension.

- Repeticion: A vitima recibe de forma continuada e sistematica ataques de diferente tipo,
desde unha ou varias frontes e durante un tempo continuado. A importancia da frecuencia
da agresién para definir a existencia de acoso é resaltada por moitos estudos e
investigacions existentes. Isto é debido a que a repeticion e a frecuencia estan na base da
definicion de acoso. No caso do ciberacoso, unha soa mensaxe ou imaxe difundida a través
de redes sociais pode ter un efecto multiplicador que converte unha Unica intervencion
nunha agresidon repetida no tempo. A sua rapida difusion provoca unha maior
vulnerabilidade nas vitimas.

- Indefensién: A reaccion tipica da persoa agredida é non dicir nada. Tamén hai una
indefensidn allea, ao non atopar ningunha axuda do grupo para sair da situacion.

- Humillacion: Perséguese que a vitima quede humillada e danada a sua posicién grupal.
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- Rexeitamento: As accidns realizadas non son aceptadas pola vitima, pese a que o agresor
ou a agresora as describan como unha broma ou un xogo.

- Invisibilidade: As accidns calculanse para se realizar en espazos -fisicos ou virtuais pouco
frecuentados polas persoas adultas e en tempos escolares con menor supervision.

- Inhibicién das persoas observadoras: As situacions de acoso normalmente son cofiecidas
por terceiras persoas que non contriblen suficientemente para que cese a agresion. A

vitima estd soa fronte a quen a agrede, e poucas ou ningunha das persoas observadoras a

apoian ou a defenden.

12.3. TIPOS DE ACOSO:

Acoso fisico: pode ser directo (sobre a propia vitima: golpes, empurrdns, beliscos etc.) ou
indirecto (danos as suas propiedades ou a outras persoas préximas a ela -irmans ou irmas
de menor idade, por exemplo-).

- Acosoverbal: pode ser directo (insultos, alcumes, ofensas, berros, burlas, humillacidns etc.)
ou indirecto (difusidon de rumores negativos, discriminacién etc.).

- Acoso psicoldxico: ameazas, intimidacién, manipulacidn, chantaxe ou extorsion. Este tipo
de acoso tamén abrangue a exclusién social, a través da cal se impide a participacion e/ou
a inclusién da vitima, ou se ignora a suia presenza no grupo.

- Acoso sexual: calquera acto violento ou agresion baseados nunha situaciéon de
desigualdade no marco dun sistema de relaciéns de dominacién que tefia ou poida ter
como consecuencia un dano fisico, sexual ou psicoldxico.

Nalgunhas ocasions, un mesmo caso comprende caracteristicas de mais dun tipo de acoso

escolar dos definidos anteriormente.

13. ACTUACIONS ANTE UN POSIBLE CASO DE ACOSO: EQUIPO ACAE.

A direccién do centro educativo e o denominado equipo ACAE serdn as figuras encargadas de levar
adiante todas as actuacidns necesarias durante o proceso de intervencién. Este equipo serd
constituido para cada unha das intervenciéns necesarias, seguindo o protocolo correspondente

(Protocolo educativo para a prevencion, deteccion e o tratamento do acoso e ciberacoso escolar).

A direccidn do centro recibira, en todo caso, a comunicacién dos feitos. Ademais, sera quen realice
as oportunas comunicacions a familias, representantes legais, inspeccion educativa e outros

axentes externos, de ser o caso. O equipo ACAE xestionara todas as demais actuacions posteriores
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a comunicacion dos feitos. Este estara formado por un minimo de tres membros do claustro, entre

os cales seria aconsellable que se atopasen os seguintes:

- Xefe/a do Departamento de Orientacion. No noso centro, serd un dos orientadores de
etapa (en funcién do alumnado implicado).

- Coordinador/a de benestar e convivencia.

- Un/unha docente nomeado/a pola direccién do centro para cada caso en funcién do
alumnado implicado, que sera a persoa instrutora do procedemento corrector, de ser

O Caso.

Este equipo solicitard a colaboracién da persoa designada pola direccién do centro como
responsable da atencidén a vitima, recollido no artigo 30.2.c) da Lei 4/2011, asi como de persoas de

confianza, pertencentes ao centro, de todo o alumnado implicado.

En xeral, as funcidns deste equipo seran as seguintes:

- Revisidn diaria e filtraxe das posibles denuncias no Punto Laranxa contra o Acoso e o
Ciberacoso Escolar. A persoa coordinadora de Benestar e convivencia revisara o punto
Laranxa fisico e a Direccién Xeral revisara o Punto laranxa virtual aloxado na paxina web
do centro.

- Rexistro e comunicacion dos feitos ante a direccidn do centro educativo.

- Comprobacién da veracidade dos feitos comunicados.

- Determinacidén da existencia de indicios de acoso.

- Apertura, de ser o caso, dunha investigacion.

- Adopcidn, de ser necesario, de medidas inmediatas.

- Elaboraciéon do ditame derivado da investigacion.

- Apertura, se procede, do protocolo.

- Reunidn coas persoas implicadas en presenza da familia ou de representantes legais,
unicamente no caso de apertura do protocolo.

- Pechamento, cando proceda, do protocolo.

- Seguimento e avaliacidon das medidas adoptadas.
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O proceso seguido ante un posible caso de acoso tera diferentes fases:

12 Fase: Comunicacidn dos feitos: O antes posible, a direccidn do centro trasladara ao equipo ACAE
toda a informacidn para realizar unha primeira valoracion dos feitos. Da constitucion deste equipo
guedara rexistro e o resultado da valoracidn recollerase no documento pertinente, que sera

cuberto e asinado polos membros do equipo e entregado a direccién do centro.

Se o equipo ACAE non aprecia a existencia de indicios de acoso ou ciberacoso escolar e non
determina a necesidade de apertura dunha investigacion, a direccién do centro informara a
xefatura de estudos sobre a necesidade de establecer as medidas educativas oportunas para
abordar as faltas contrarias 4 convivencia ou gravemente prexudiciais, recollidas no NOFC, segundo
o regulado na Lei 4/2011, do 30 de xufio, e no Decreto 8/2015, do 8 de xaneiro, no caso de ser

necesario. Este procedemento deberd resolverse nun prazo de 2 dias lectivos.

Se o equipo ACAE aprecia a existencia de indicios de acoso ou ciberacoso escolar, determinarase

a necesidade de apertura dunha investigacion.

22 Fase: Investigacion: Despois de concluir que os feitos comunicados contefien indicios de acoso
ou ciberacoso escolar, o equipo ACAE procederd a iniciar unha investigacién (nun prazo maximo de
7 dias lectivos), da cal quedard constancia. Durante a fase de investigacién non é obrigatorio
informar as familias nin as persoas representantes legais. Porén, se o equipo ACAE considera
oportuna a sua participacién, podera facelo e tera que rexistralo documentalmente. A partir desta
fase, cando se produce a apertura do protocolo de Acoso, as comunicaciéns e citaciéns as familias
ou representantes legais son obrigatorias no caso de persoas implicadas menores de idade non

emancipadas.
O protocolo que debera seguir o equipo ACAE durante a investigacion serd o seguinte:

- Observacién directa e sistematica nas zonas de risco (patios, corredores, entradas e
saidas da clase, cambios de clase, comedor etc.), co fin de recoller datos sobre as
relaciéns do alumnado no centro, as caracteristicas das sUa interaccién, os niveis de
agresion existentes, as situacions en que se producen agresions etc.

- Realizacidn das entrevistas que o equipo ACAE estime oportunas, pero como minimo
as seguintes:

o Posibles vitimas.
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o Posibles persoas acosadoras.
o Persoas espectadoras.

o Persoa que informa dos feitos (de ser o caso)

Estas entrevistas serdn realizadas por un ou dous membros do equipo ACAE, co obxectivo de obter
informacidon desde todas as perspectivas. A persoa designada do equipo ACAE debera ser
especialmente coidadosa e amosar unha actitude receptiva e obxectiva durante todo o proceso, asi

como manter a confidencialidade da informacion recollida.

32 Fase: Ditame: Concluida a investigacidon, o equipo de ACAE analizara a informacion recollida e
fard unha valoracidn da situacion, que sera rexistrada no Ditame emitido polo equipo. Se no ditame
se descarta a posible situacidn de acoso ou ciberacoso escolar, o centro educativo dara o proceso
por concluido e non se iniciard o protocolo. Asi e todo, a direccién do centro informara a xefatura
de estudos sobre a necesidade de establecer as medidas educativas oportunas para abordar as
faltas contrarias @ convivencia ou gravemente prexudiciais, de acordo co recollido no NOF. A
decisidn de non abrir o protocolo poderase modificar con posterioridade se os datos indican unha
variacion da situaciéon en sentido oposto. Neste caso, estableceranse as medidas educativas e
correctoras que determine a xefatura de estudos. Se no ditame se confirma a posible situacién de
acoso ou ciberacoso escolar, o equipo ACAE iniciara o protocolo e trasladara a direccién do centro
a necesidade de apertura do procedemento corrector comun das condutas gravemente

prexudiciais para a convivencia.

42 Fase: Apertura de Protocolo: Cando se produce esta situacién, a direccion comunicara
oficialmente, a través de medios fisicos ou telematicos, a apertura do protocolo &s familias e/ou
representantes legais das persoas implicadas, e estas serdn convocadas a unha reunioén.
Informarase, ao mesmo tempo, & Inspeccidn educativa para o seu coflecemento. Este

procedemento terd un prazo maximo de 12 dias lectivos.

Nesa reunidn, en presenza das familias ou de representantes legais, o equipo ACAE informara das
medidas inmediatas adoptadas, as actuacions realizadas e a informacién resultante das
investigacions previas. Rematadas as reunions, o equipo ACAE comunicard 4 direccion do centro as

conclusiéns que levan consigo o pechamento do protocolo. A direccion notificara esta situacion as
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familias ou representantes legais das persoas implicadas, con copia a Inspeccion Educativa e, de ser

0 €aso, a outros organismos.

52 Fase: Seguimento e avaliacion das medidas adoptadas: As medidas propostas polo equipo ACAE
levan asociado un seguimento do seu desenvolvemento, adaptando a temporalizacién proposta a
continuacién as circunstancias concretas de cada situacién, e deixarase constancia a través do

documento pertinente, do cal deberd entregarse copia a direccién do centro.
A temporizacidn proposta é a seguinte:

- Primeiro mes: recollida de informacién quincenalmente.

- Segundo mes en adiante: recollida de informacién mensualmente.

Manterase este seguimento o tempo que se considere necesario. As follas de seguimento serdn
entregadas ao finalizar o curso & direccién do centro; incluiranse no expediente do protocolo e
informarase ao profesorado titor do alumnado implicado do curso seguinte (sempre que este

permaneza no mesmo centro), co fin de detectar unha posible repunta da situacion.

14. SEGUIMENTO E AVALIACION DO PLAN DE CONVIVENCIA

Con respecto do Plan de Convivencia, faise o seguinte proceso de seguimento e avaliacidon ao longo

de todo o curso por parte dos distintos membros do claustro:

COORDINACION /XEFATURA DE ESTUDOS:

e SEGUIMENTO INCIDENCIAS: Os/as coordinador/as da seccion recollen as incidencias e
trasladaas a un rexistro informatico que existe no ordenador de Coordinacién ao que tefien
acceso os titores. Este rexistro esta estruturado en carpetas por aulas.

e Cada alumno poste unha ficha na que se van computando o nimero de L/D/G e as accidns
tomadas a cabo segundo marca o proceso. Ademais, comunica no parte (para informar ao
titor/a) a situacién do alumno amoestado/a.

e A carpeta de disciplina de cada titoria esta subida a nosa nube, en Educamos, e cada titor/a
pode consultala en calquera momento.

e XUNTANZA COORDINADOR/A ALUMNADO PROBLEMAS DISCIPLINA: cando un alumno/a

estd en situacién D3 o/a coordinador/a reldnese con el/ela no despacho para facerlle
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reflexionar sobre o seu comportamento, falase co alumno/a a partir de aqui de forma
periddica. Se lle informa que a acumulacién de 3 faltas consideradas como “D” implica a
entrega a familia da carta de mal comportamento, e a 0 titor/a, a folla de compromiso para
que a asine o alumno/a.

XUNTANZA DELEGADOS/AS: Ademais das reunidns que os/as titores/as tefien cos
delegados/as, os coordinadores/as relUnense trimestralmente con todos os/as
delegados/as do centro, e un dos puntos tratados versa sempre sobre o clima de
convivencia no centro. Por mor da crise sanitaria, distribuiranse as xuntanzas para non

concorrer moitas persoas no mesmo espazo.

COORDINACION DE BENESTAR E CONVIVENCIA E DIRECCION:

PUNTO LARANXA: De maneira periddica, o/a coordinador/a de Benestar e Convivencia

e/ou director/a de etapa revisa o buzdon do punto Laranxa fisico e virtual, respectivamente.

TITORES:

Realizacidn de entrevistas individuais co alumnado.

Posta en marcha do PAT e andlise de convivencia do grupo (de 52EP a 42ESO) nas xuntas de
avaliacion.

Vixilancia activa nas gardas de patio e nos corredores.

Aplicacién dos cuestionarios de clima convivencia.

PROFESORADO:

Andlise de convivencia do grupo (de 52EP a 42ESO) nas xuntas de avaliacién.

Vixilancia activa nas gardas de patio e nos corredores.

15. AULA DE CONVIVENCIA INCLUSIVA.

Segundo a Lei 4/2011, os centros poderan dispofier de aulas de reflexion e convivencia inclusiva,

“cuxa vocacion é substituir o tempo de expulsién do alumnado que estivese temporalmente

privado do seu dereito de asistencia ao centro, como consecuencia da imposicién de medidas

correctoras, buscando a reincorporacion a sta propia aula no menor tempo posible”.

Esta ferramenta xurde ante a diversidade na conflitividade dos centros educativos, e como unha

necesidade para dar resposta a un perfil de alumnado con dificultades na convivencia, que pode
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mellorar as suas condutas e actitudes e que redundara no seu grupo-clase e no centro no seu

conxunto.

15.1. Obxectivos da Aula de Convivencia Inclusiva.

e Ser unha alternativa a expulsidon do centro para o alumnado sancionado por motivos de
convivencia.

e Favorecer un proceso de reflexidon das causas que levan ao alumnado, a estar nesta Aula.

e Posibilitar que o alumnado aprenda a responsabilizarse das stas propias accidns,
pensamentos, sentimentos e comunicacions cos demais.

e Contribuir a desenvolver actitudes cooperativas, solidarias e de respecto na sua
convivencia.

e Reconstruir e favorecer a sla autoestima e autocontrol.

e Resolver os conflitos de maneira pacifica dende o didlogo e a reflexién.

e Educar de maneira integral ao alumnado, potenciando as relaciéons interpersoais de cada
alumno ou alumna, integrandose da mellor maneira posible na comunidade.

e Mellorar a vida académica e persoal do alumnado con problemas de convivencia,

mellorando o clima e ambiente do centro.

15.2. Criterios e condicidns para ser atendido na aula de convivencia inclusiva.

Serd derivado a aula de convivencia, o alumnado que tendo problemas de conduta ou convivencia,
non amose melloras na sta conduta co procedemento habitual, baseado nos mecanismos de
prevencion do punto 7 (didlogo cos compafieiros, mediadores, profesorado e/ou titor...) e que non
responde tampouco satisfactoriamente ante as medidas correctoras disciplinarias.

Asi mesmo, o alumnado seguird un proceso de acumulacion de faltas leves e graves antes de chegar
a aula de convivencia, e tamén terd que ser avaliado e proposto polo equipo de orientacidn, para
entender que pode ser util derivalo a esta Aula, ben sexa porque é reincidente na sia mala conduta,
ou se detecten deficiencias na sua autoestima, autocontrol ou relacidns persoais.

Dependendo de en que etapa estad o alumno/a, ao chegar a un nimero de faltas graves (directas
ou por acumulacién de faltas leves —ver seccidn tipificacion de faltas-), o/a alumno/a entrara na
Aula de Reflexion primeiramente, onde asistira nos recreos durante unha semana, a traballar sobre

cuestions relacionadas coas habilidades sociais. Tras esta reflexidn, podera asinar ou declarar o seu

Pagina 25 de 27



&, | colexio Estrada dos Fortes n° 10, 15011 A Coruna eduqatia

wie 4 “ 2l r; . 4 + Q ¢ N
£ N 3| CALASANZ bk Ll
% | PP. ESCOLAPIOS ik ity g

A CORUNA CENTRO PRIVADO CONCERTADO

compromiso a rectificar e mellorar nos apartados que foron analizados, e que derivan nun mal
comportamento.

Se este primeiro traballo non mellora a sia conduta, e tras non cumprir co seu compromiso, podera
ser enviado/a & Aula de Convivencia, para durante unha semana, facer parte das suas tarefas
académicas xa que non seria conveniente que perdese todo contacto académico nin o ritmo de
aula, e tamén un traballo de habilidades sociais (ver Programa de Habilidades Sociais) mais intenso
cara unha modificacién da sua conduta.

O espazo fisico da Aula de Convivencia Inclusiva serd o mais axeitado dependendo dos recursos do
centro, e o profesorado atenderd esta Aula dentro do seu horario regular de obrigada permanencia
no centro, que poderd ser profesorado de garda.

Serd conveniente tamén contar coa colaboracidn do Departamento de Orientacidn, que apoiara ao
profesorado que aplique a medida, elaborara e supervisara os materiais da aula de convivencia, e

estara ao corrente do resultado do traballo realizado.

16. CONCLUSIONS.

O Plan de Convivencia do centro pretende ser unha ferramenta manexable e efectiva, onde o
profesorado pode acudir para consulta e mellora do seu labor educativo, asi como un comezo na
estruturacion sistematica, tanto nos procesos de prevencidén cara a consecuciéon dunha mellor
convivencia na comunidade escolar coma nos procesos de disciplina cando xurdan conflitos de
calquera tipo.

Como documento vivo, estara suxeito a revision, estudo e seguimento, sendo susceptible de ser
modificado polo grupo de traballo asignado para tal fin.

Ata o momento e trala aplicacién do seguimento por parte do profesorado, os datos amosan unha
conflitividade en xeral baixa salvo excepcidns puntuais, e grazas as enquisas e feitos comunicados
ao centro foron detectados alglns casos conflitivos que se xestionaron dende a xefatura de
estudos, o equipo ACAE e a direccién xeral.

Esperamos que a comunidade educativa acolla con dnimo e motivacién o Plan de Convivencia, para
gue de maneira participativa poida ser mellorado e adecuado cara unha mellor xestidn dos conflitos

do noso centro.
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17. LISTADO DE ANEXOS

1. Normas de Organizacion, Funcionamento e Convivencia (NOFC).

2. Carta de mal comportamento.

3. Folla de compromiso.

4. Carta de aviso de expulsion.

5. Comunicacién de apertura de expediente.

6. Comunicacion de expulsion.

7. Folla de amoestacion.

8. Programa de Alumnado Axudante.

9. Plan de Traballo da Persoa Coordinadora de Benestar e Convivencia.

10. Programa de Habilidades Sociais.
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